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Nganh van tai bién mé rong tim kiém thuyén vién

Splash

Cudc khiing hodng nhan luc trong nganh hang hii dang nhanh chéng tré thanh mgt trong
nhirng thach thirc noi bat ciia thap ky nay. Py 1a chwong méi nhit trong so bao Seafarers
(https.//issuu.com/sinoship/docs/splash_seafarers report 20252fr=sNTFkYjgOMiM50DA)
vira ra mit, dwoc phan phat trong Tuén 1 Hang hai & Hong Kong.

Tir Singapore dén Copenhagen, cac chu tau va cong ty quan 1y dang vat 16n véi ngudn cung
thuyén vién du tiéu chuan ngay cang bj thu hep, trong khi doi tau lai ting vé quy mé, mirc do
phtc tap va cong nghé. Nhitng con sb thuc sy dang lo: Phong Thuong mai Qudc té (ICS) du
bao thiéu hut gan 90.000 si quan vao nim 2026 — mot con s dang vang 1én trong moi phong
hop va vin phong tuyén dung thuyén vién.

Tuy nhién, giita 10i canh bao vé tinh trang ngudn nhan lyc dang thu hep lai thi vin ¢ nhiing
tin hiéu tich cyc. Cac cong ty dang suy nghi lai cach thirc va dia diém tuyén dung, mé rong ra
ngoai cac thi trudng truyén thong va dau tu manh hon vao huan luyén va phic loi — véi mire
d6 cap bach chua timg thiy trong nhidu nim qua.

Nhu 6ng Cyril Ducau, Tong giam doc Eastern Pacific Shipping (EPS) — moét trong nhiing chil
tau 16n nhit thé giéi — chia sé: “Piéu quan trong véi ching t6i hién nay la cdn bang giita tién
bé cong nghé va kha ndng san sang vé kyj nang. Khi tau ngay cang hién dai hon véi déng co
diing nhién liéu kép, nén tang so va hé thong hé tro Al nganh can nhitng thuyén vién c6 kha
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nang thich wng nhanh voi cac cong nghé va chwong trinh huan luyén moi.’


https://splash247.com/author/asmadmin/
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EPS dang trong giai doan md rong doi tau nhanh nhat ctia nganh, véi ké hoach nang so luong
thuyén vién 1én hon 10.000 ngudi. Chuong trinh Life-at-Sea — tap trung vao viéc giir chén,
phuc loi va k§ nang — da tré thanh mot chuan muc. “Nhitng khodn dau tw ciia chiing téi dang
mang lai két qua,” Ducau noi. “Ty Ié giit chan cao va EPS dwoc xem la nha tuyén dung chat
luwong.”

EPS ciing dang mé rong pham vi dia 1y. Cong ty s& mé vin phong tuyén dung tai Manila vao
niam 2026, va mot vin phong nita tai Trung Qudc vao nam 2027. “Két hop véi cdc vin phong
hién cé, chiing t6i c6 thé bao phii hdu hét cdc trung tam tuyén dung 16m va tiép cdn nguon nhan
liec t6t hon, ” dng néi thém. EPS ciing dang ting cudong chwong trinh thyc tp sy quan va huan
luyén chéo dé cuing c6 ngudn nhan luc thich tng duoc véi twong lai.

Khoang trong vé thé hé

Vi nhiéu nguoi trong nganh, van dé sau xa khong phai 13 s6 luong nguoi tng tuyén, ma 1a ky
vong cua thé hé tré khong phu hop véi thuc té ctia nghé di bién. Ong Wellington Koo, Giam
dbc diéu hanh Valles Steamship, nhan dinh: “Thé hé tré ngay nay la thé hé fast-food. Ho muén
thdy két qua trong thoi gian ngan, nhung nganh hang hdi doi héi sw kién nhian — khéng cé con
duwong tdt cho kién thirc hay kinh nghiém.” Ong cho rang dai dich vira qua 1a mot budc ngoat:
“Nhiéu thuyén vién chon cong viéc & trén bo dé gan gia dinh va ban bé hon.” Xu hudng dé cao
su 6n dinh va gan giii dang dinh hinh lai cdch doanh nghiép tuyén dung va giir chan thuyén
vién.

An D, Philippines va xa hon nira

Vi cac don vi quan 1y 16n nhu Fleet Management thudc Tép doan Caravel, quy mo va tinh
ddng nhat 1a yéu té ¢t 13i.

“Thdch thirc I6n nhat la thu hit va gi chan con nguoi cho mét sie nghiép lau dai trong nganh
hang hai,” 6ng Angad Banga, COO cua tap doan, cho biét. “Chiing t6i canh tranh khéng chi
Véi cdce céng ty hang hai khdc ma cd cde nganh céng nghé va tai chinh — noi von c6 16i song
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on dinh hon.

Pé thu hep khoang cach dé, Fleet dang ting cudng dao tao. Nhoém nay vira mua Hoc vién Hang
hai Quéc té (IMI) & Greater Noida — mot trong nhitng co s& dio tao hang hai hang dau An Do
— dé kiém soat ca dao tao tién di bién va sau di bién. “Muc tiéu khong chi mé réng sé lwong
ma dam bdo méi thuc tdp sinh dwoc hé tro bcing mot hé théng dao tao va 1o trinh nghé nghiép
nhdt qudn,” Banga noi.

An B9, Philippines va Trung Qudc tiép tuc 14 trung tdm chinh, nhung Manila dang tré nén quan
trong hon bao gid hét. Fleet dit muyc tiéu ting sd lugng thuyén vién tir 4.000 1én 6.000 trong
hai nam téi.



Khoéng trong si quan cap cao

Mot cha dé nhat quan trong toan nganh: thiéu nghiém trong si quan cap cao, dic biét 1a may
truong va thuyén trudng.

Ba Wiebke Schuett, Ph6é chu tich phu trdch nhan sy hang hai ctia Wilhelmsen Ship
Management, canh bao: “Nganh hang hdi dang doi mdt véi tinh trang thiéu hut ngay cang ting
cdc st quan c6 bang cdp, ddc biét & cap cao. Nhiéu thuyén vién cé kinh nghiém chuyén sang
cong viéc & trén bo chi sau 3—35 ndm & vi tri cdp cao, tao ra khodng trong lanh dao nghiém
trong.” Theo ba, van dé khong chi 13 k¥ thuat: “Vieot qua nang lirc chuyén mén, viéc tim thuyén
vién ¢é tw duy phit hop, kj ndng mém va tinh chinh triuc dang tré thanh théach thive.” Wilhelmsen
giai quyét diéu nay bang sang loc tam 1y, danh gia phong cach linh dao va trao doi.

Cong ty ciing da bat dau tuyén dung tai Kenya dé phat trién ngudn cung lau dai va bén vimng.
Chéu Phi - bién gi¢i méi
Cé¢ it khu vuc lai dang thu hut su dugc chu y nhu chau Phi.

Bernhard Schulte Shipmanagement (BSM) — mdt trong nhitng nha tuyén dung thuyén vién
16n nhat thé gidi — nhin thiy & day tiém nang 16n. “Chdu Phi hién chi chiém khodng 3% sé
thuyén vién toan cdu,” ba Eva Rodriguez, Giam d6¢c HR Marine ctia BSM, cho biét. “Trong khi
luc dia ndy cé téi hon 30.000 km bo bién.” Nam nay, BSM khai truong Trung tim Huan luyén
Hang hai dau tién & Ghana, thé hién niém tin rang chau Phi c6 thé tr¢ thanh nguén nhan luc
hang hai 1é6n. BSM da hoat dong tai khu vuc nay hon mét thap ky. BSM hién c6 thuyén vién tur
hon 95 quéc tich, gitip cong ty linh hoat trong khiing hoang, dic biét 1a ¢ thoi diém dai dich.

Ngoai chau Phi, BSM dang m¢ rong BSM Smart Academy tai Ai Cap, Oman, A Rap Xé-ut,
Georgia va Tho Nhi Ky — nhiing nudc von khong phai 1a ngudn cung thuyén vién truyén thong.
Nam M§ — dac biét 1a Mexico, Venezuela va Peru — cling nam trong tam ngém.

Da dang hoa va hoa nhép

Ba Karin Orsel, CEO ctia MF Shipping Group, cho rang da dang hoa khong phai khau hiéu ma
1a nhu cau song con. “Nganh dang thiéu hut si quan va thuyén vién cé nang lyc, ddc biét nhitng
ngueoi két hop dwoc ky nang ky thudt véi kj ndang mém nhie gidi quyét van dé va trao doi/lién
lac.” Mot trong nhitng diém mu 16n nhat cta nganh 1a can bang gidi. “Téi tin vdo gid tri ciia s
da dang — vé quoc tich, tudi tac va gidi tinh — nhung viéc thu hit va gitt chdn phu nit van la
théach thire,” ba néi. MF Shipping dang mo rong quan hé ddi tac tai chau Phi va Pong Au,
nhung van coi trong chit luong hon s luong.

Dia chinh tri va an toan

Ong John Rowley, CEO ciia Wallem Group, cho rang dia chinh tri dang 1am véan dé tr& nén
nghiém trong hon. “Cdc su kién chinh tri toan cau dang tac dong tiéu cuec, tro thanh mot trong
nhitng 1y do dan dén thiéu hut thuyén vién. Xung ddt nhw chién tranh Ukraine hay cdc cudc tan



cong ¢ Bién Po khién nghé bién kém hdp dan do riii ro ting cao.” Wallem dang mé rong tuyén
dung tai chau Phi, Pong Au va Indonesia dé bu dép.

Mé rong ban do tuyén dung
Khap Dong Nam A, qua trinh mo rong dang tang tdc:

« Magsaysay (Philippines) dang mé rong sang Indonesia, Viét Nam, Myanmar, An D9,
Ukraine, Nga va Ethiopia.

« Dockendale dang trién khai du 4n tai Nam Phi va mé rong khip An Do, dong thoi
nghién ctru thém cac quoc dao & Pong Nam A.

« Columbia Group d3 md vin phong tai Indonesia va Viét Nam, dong thoi hop tac véi
cac don vi & Myanmar va UAE.

« Danica Crewing Specialists dang mé rong sang Tho Nhi Ky, Indonesia va Kenya.

« Faststream Recruitment ghi nhan cac dot tuyén dung méi tir Peru, Ai Cap va Sri Lanka
— bang chig cho thay ban do ngudn cung dang mé rong nhanh hon bao gio hét.

Tiem nang cia chau Phi

M5t s nha lanh dao dic biét lac quan vé trién vong dai han cia chau Phi. “Chung toi tin manh
mé rang chau Phi sé tré thanh nguén cung thuyén vién tiép theo,” dng Carl Martin Faannessen,
CEO cua Noatun Maritime, chia sé. “Hién chung toi dang dat cuoc vao Kenya va Nam Phi. Ca
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hai déu khéng danh cho nguwoi yéu tim, nhung chiing téi tin vao tiém ndng ciia ho.’

Ong dan mot thong ké dang cha y: “Tai Kenya, 60% sinh vién theo hoc cdc chwong trinh hang
hai la nit. Vay ma van c6 nhitng chii tau khang dinh ho khéng tim dwoc thye tdp sy quan nir dii
trinh do!”

Pinh hwéng lai van dé

Vé6i mot sd quan sat vién, van dé khong phai ¢ dia Iy ma 1 tu duy. “Khdng can phdi tim kiém
'hé téc that lac' dé cé n guén z‘huyén vién ré nhat,” ong Pradeep Chawla, CEO ctia MarinePALS,
1ap luan. “Moi quoc tich déu c6 thé cung cdp thuyén vién néu mirc lrong va diéu kién song phii
hop tiéu chudn quéc gia dé.”

Nhitng nguoi khac nhan manh tdm quan trong ctia viéc tu sé hitu va phat trién ngudn nhan luc
thay vi hoan toan thué ngoai. “Néu mét cong ty chi chim cham tim nhitng thuyén vién da di
tiéu chuan thay vi tao ra nguon lyc riéng, ho sé luén cé van dé,” dng Steven Jones, ngudi sang
1ap Seafarers Happiness Index, néi. Jones ciing nhin manh kho khin trong viéc dam bao thoi
gian thuc tip trén tau (sea time) cho thuc tap sinh. “Néu chiing ta cé qud it vi tri trén tau hodc
qud it cong ty san sang cho co hoi, d6 chinh la thach thire can vieot qual”

Ong con luu ¥ vé tuyén dung méi tai Thai Lan va Indonesia, cling nhu mé rong sang Bic An
Do, nhung canh bao chéng cac hanh vi khai thac & thi truong dang phét trién: “Téi da nghe vé



cdc thuyén vién Nigeria dwoc dwa vao nganh véi hira hen vé sw nghiép, nhwng khi ho cé gang
ldy thoi gian thuwc tdp thi diéu dé dwong nhie bat kha thi. Piéu dé la khéng du tot,” ong noi.

Cian bang lai gia tri

Ong Ronald Spithout, Giam déc diéu hanh OneHealth by VIKAND, cho rang viéc thiéu si quan
cap cao chi 1a mot triéu ching cua su thay ddi sau hon: “Cdch tiép cdn nhan tai di hoan toan
ddo nguwoc — tir ‘nguoi thuyén vién c6 thé mang lai gi cho ching ta?’ sang ‘ching ta cé thé
mang lai gi cho thuyén vién?’” Spithout chi ra rang tau hién nay c6 téi bon thé hé cung lam
viéc voi nhau, mdi thé hé c6 nhu cau va ky vong khac nhau. “Nhitng thir timg dwoc coi la wu
dai — nhuw chuwong trinh cham soc svc khoe va phuc loi toan dién — som thoi sé tro thanh yéu
cau co ban,” dng canh béo.

“Nhitng cong ty nao nhdn ra xu hwéng nay va dau tie vao hé tro thuyén vién toan dién sé cé loi
thé 16m trong viéc thu hiit va giit chdn nhan tai can thiét dé giai quyét ca thach thirc kj thudt vé
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giam phat thai va yéu cau van hanh trong thwong mai hién dai.
Khoang cach vé sy san sang

Céc chuyén gia tuyén dung nhin nhan cung ap lyc nhung tir mot goc khac. “Khéng phdi thiéu
nguoi — ma la thiéu sw san sang,” ong Ryan Kumar cua Direct Search Global nhan xét.
“Cdc s7 quan tré cé bang cdp, nhwng khéng phdi lic nao ciing tw tin. M6 phong khong thé thay
thé dwroc cam nhdn thuc té & trén bién, va diéu dé chi xdy dung dwoc qua sw huong dan truc
tiép trén tau,” d6ng nodi. Kumar con nhan manh vé khoang cach ky vong dang gia ting: “Nhiéu
ngueoi méi vao nganh xem nghé bién chi la buwde dém chir khéng phai sy nghiép. Ho nhin cdc
cong viéc trén bo, ky thudt sé va can bang cudc song la muc tiéu cudi cing. Khi di bién bi xem
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nhu tam thoti, thi viéc gitr chan sé kho khan.’

Ong tin rang lan song nhan tai tiép theo s& dén tir noi dang thay d6i, khong phai noi ré nhat.
Ong chi ra Ghana, Nigeria, Sri Lanka va Indonesia 14 nhitng ngudn cung thuyén vién néi 1én
— v6i dan s tré, trinh d6 tiéng Anh cai thién va khao khat thuc su tham gia thwong mai toan
cau néu c6 10 trinh dang dan. “Nhiing céng ty théng minh sé khong di tim nguon cung,” éng
két ludn. “Ho sé tao ra nd.”

Huan luyén va tao co hoi

Véi cac cong ty nhuw Ardmore Shipping, qua trinh tao ra ngudn nhan lyc bat dau tir sém. “Chiing
16i mudn thu hit nhitng nguwoi théng minh va tai nang nhat,” 6ng Robert Gaina, Phé Chu tich
cao cAp mang thuong mai, néi. Chuong trinh Bursary Cadet Program ctia Ardmore, ra mit nim
2021, gitip vuot qua rdo can tai chinh thudng ngin can nhitng ngudi tré trién vong budc vao
nghé hang hai. “Cho dén nay, ching téi da trao 12 hoc béng, trong dé cé 4 thuc tdp sinh nix,”
ong luu y.

Nhung Gaina cling chi ra mot su that kho: “Tiéu chudn va diéu kién lam viéc tai cdc cong ty rat
khdc nhau. Nhitng nha tuyén dung dau tw vao ddo tao, diéu kién séng va lam viéc chdt heong
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cao, ciing 1 trinh nghé nghiép ré rang sé thay két qua.”’



Tir Manila dén Mombasa, mot thong diép vang 1én: thuyén vién twong lai ciia thé giéi da &
ngoai kia — nhung ho cin dugc truyén cam hirng, dao tao va ddi xir nhw nhirng chuyén
gia, chir khong phai ngudi thay thé tam thoi.




